Skarbowa

Izba Administracji Skarbowej
w Kielcach

Znak sprawy: 2601-1L2.260.7.2020 Zalacznik nr 1c¢ do Ogloszenia/do umowy

Ogolne zasady swiadczenia ushug przegladéw, konserwacji oraz dozoru systeméw alarmowych
i ppoz.

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania prac zwigzanych z przegladami i konserwacjg systemow
wskazanych w opisie przedmiotu zamowienia zainstalowanych w poszczegdlnych budynkach zgodnie
z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i nalezyta starannoscia.

2. Systemy, ktorych przegladow dokonuje Wykonawca pozostaja pod dozorem Wykonawcy w calym
okresie obowigzywania umowy. Dozor nad systemami oznacza, ze Wykonawca zobowigzany jest do
utrzymywania systemow objetych dozorem i konserwacja w ciggtej sprawnosci.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtows prace urzadzen objetych konserwacja i dozorem
w okresie obowigzywania umowy.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje niesprawnosci systemu lub jego
elementow, jezeli zostaty one uszkodzone w sposob mechaniczny lub ulegly uszkodzeniu z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy np. zjawisk atmosferycznych (burze, wichury, powodz itp.).

5. W ramach dozoru nad systemami Wykonawca zobowigzany jest do ich ewentualnej konfiguracji,
zmiany haset itp. dziatan.

6. W ostatnim dniu $wiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu oraz
nastepnemu Wykonawcy, ktory bedzie nadzorowat systemy, wszelkie informacje dotyczace systemow,
nad ktérymi sprawowal dozor tj. informacje dotyczace budowy, rozmieszczenia elementow, haset,
kodow i innych istotnych ze wzgledu na prawidlowa obstugg systemow.

Przeglady systemow alarmowych i innych objetych zamowieniem (np. kontrola dostepu, DSO)

1. Przeglady systemow sygnalizacji wltamania i napadu oraz innych systemow objetych zamowieniem
(wtym kontroli dostepu, dzwickowego systemu alarmowego) Wykonawca zobowigzany jest
przeprowadza¢ zgodnie z przepisami normy PN-93/E-08390/14 ,Systemy Alarmowe, Zasady
Stosowania”, punkt nr 9 , Konserwacja” a zakres tych przegladéw obejmuje migdzy innymi:

a) sprawdzanie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania calego wyposazenia i urzadzen na
podstawie dostepnej dokumentacji technicznej i wizji lokalnej przeprowadzonej na obiekcie
objetym dziataniem systemu alarmowego.

b) sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich czujek, facznie z urzadzeniami uruchomianymi
recznie np. przyciski napadowe,

c) sprawdzanie zgodnos$ci z wymaganiami wszystkich potagczen gietkich,

d) sprawdzanie zasilania glownego i awaryjnego (badanie pojemnosci akumulatoréw) central
i podcentral.

e) sprawdzanie centrali i jej obstugi,

f)  czyszczenie manipulatorow systemowych,

g) czyszczenie i odkurzanie urzgdzen alarmowych (czujnikdéw, central, podcentral i nadajnikow)

h) sprawdzanie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu i potgczenia z centrum
monitorowania alarméw,

i) sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego akustycznego sygnalizatora alarmowego,

J)  sprawdzenie czy system jest w stanie gotowosci do pracy, zgodnie z wymogami instrukcji obshugi
technicznej i eksploataciji,

k) szkolenie wyznaczonych pracownikéw Zamawiajacego z zasad i dzialania systemu i centrali
alarmowych.

2. Na zasadach opisanych w pkt 1 Wykonawca dokonywat bedzie roéwniez przegladow innych systemoéw
wskazanych w Zataczniku nr 1 do Ogtoszenia/umowy np. DSO, KD.
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1.

Przeglady telewizji dozorowych (CCTV)

Zakres przegladow i konserwacji telewizji dozorowych ( CCTV) obejmuje migdzy innymi:

a) czyszczenie obiektywow i kamer,

b) sprawdzenie ewentualnej korekty tras patrolowych kamer,

c) kontrolg mocowania kamer na wysiegnikach,

d) przegladzie stanu potaczen kablowych,

e) udzielanie zdalnych konsultacji (online, telefonicznie) w zakresie obstugi systemu telewizji
przemystowej (CCTV) umozliwiajacych rozwigzywanie biezacych probleméw eksploatacyjnych;

f) sprawdzenie stanu technicznego rejestratorow i tego czy praca urzadzen stuzacych do wys$wietlania,
przetaczania, multipleksowania 1 zapisywania (wraz z generatorami daty i1 godziny) jest
zadowalajaca,

g) sprawdzenie stanu gotowosci rejestratorow i systemu do pracy,

h) sprawdzenie synchronizacji czasowej wszystkich zarejestrowanych materiatow,

i) sprawdzenie stabilnosci i prawidtowosci zapisow baz danych w urzadzeniach rejestracji
1 wizualizacji pracy systemow,

J) wykonywanie pozostatych czynno$ci majacych na celu zapewnienie prawidtowego dziatania
systemu telewizji przemystowej (CCTV) w IAS,

k) szkolenie wyznaczonych pracownikéw Zamawiajacego z zasad i dziatania systemu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca po wykonaniu konserwacji CCTV kazdorazowo sporzadzit

protokot odbioru ustugi, w ktérym potwierdzi pelng sprawno$¢ systemu lub do protokotu odbioru ustugi

dotaczy protokot koniecznosci dokonania dodatkowych napraw wraz z uzasadnieniem i wstepna wycena
naprawy do akceptacji przez Zamawiajacego.

Przeglady systeméw przeciwpozarowych i instalacji oddymiania

Zakres przegladow i konserwacji systemow przeciwpozarowych i instalacji oddymiania obejmuje

miedzy innymi:

a) sprawdzenie wszystkich zapisow w ksigzce eksploatacji (istniejace;j, jezeli w obiekcie nie ma takiej
dokumentacji Wykonawca zobowiazany jest zatozy¢ taka ksigzke) i podjecie niezbednych dziatan,
aby doprowadzi¢ do prawidlowej pracy instalacji,

b) spowodowanie zadziatania, co najmniej jednej czujki lub recznego ostrzegacza pozarowego
w kazdej strefie, w celu sprawdzenia czy centrala sygnalizacji pozaru prawidlowo odbiera
i wy$wietla okre$lone sygnaty, emituje alarm akustyczny oraz uruchamia wszystkie inne urzgdzenia
alarmowe i pomocnicze (w trakcie przegladu wymaga si¢ sprawdzenie prawidlowosci dziatania tj.
uruchomienia co najmniej 50% elementow systemu),

€¢) Wykonawca podczas przynajmniej jednego przegladu w ciggu roku kalendarzowego dokona
sprawdzenia prawidtowosci dziatania (uruchomienia) wszystkich (100%) elementéw systemu
tj. czujek, ROP-6w, potaczen alarmowych, itp.

d) dokonanie badania szczelnosci czujek izotopowych raz do roku, (tam gdzie one wystepuja) na
zasadach okre$lonych w Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 lipca 2006 r. w sprawie
szczegdtowych warunkéw bezpiecznej pracy ze zrodtami promieniowania jonizujgcego. (Dz.U.
z 2006 r. nr 140, poz. 994),

e) sprawdzenie dziatania okien napowietrzajacych i klap oddymiajacych, przyciskow oddymiania
i przyciskow przewietrzania,

f) sprawdzenie, czy nadzorowanie uszkodzen centrali sygnalizacji pozaru funkcjonuje prawidtowo,

g) sprawdzanie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu i potgczenia z centrum
monitorowania alarmow lub ze straza pozarng (tam gdzie takie polaczenie jest wymagane przepisami
prawa),

h) sprawdzenie czy wszystkie potaczenia kablowe i aparatura sg sprawne, nieuszkodzone
i odpowiednio zabezpieczone,

i) sprawdzanie zasilania gléwnego i1 awaryjnego (badanie pojemno$ci akumulatoréw) central
i podcentral,



j) przeprowadzenie rozpoznania, czy nastgpily jakies zmiany budowlane w budynku lub jego
przeznaczeniu, ktére mogly mie¢ wpltyw na poprawno$¢ rozmieszczenia czujek i recznych
ostrzegaczy pozarowych oraz urzadzen alarmowych. Kazda zauwazona niesprawno$¢ powinna by¢
odnotowana w ksiazce eksploatacji i mozliwie szybko usunigta,

K) szkolenie wyznaczonych pracownikow Zamawiajacego z zasad i dziatania systemu i centrali
przeciwpozarowej oraz systemu oddymiania (w obiektach w ktorych wystepuje).

2. Wykonawca bedzie przeprowadzat przeglady systemow pozostajacych pod jego dozorem w okresach
wskazanych w opisie przedmiotu zamowienia.

3. Wykonawca po kazdorazowym wykonaniu przegladu, naprawy lub wymianie czeSci zamiennych
dokona wpisu do ksigzek konserwacji poszczegélnych systemow, ktore znajduja si¢ w obiektach
Zamawiajacego oraz sporzadzi oddzielny protokét dla kazdego systemu, wskazujac date czynnosci,
zakres konserwacji i stan techniczny urzadzen objetych konserwacja. Protokot w dwoch egzemplarzach
zostanie dostarczony do IAS w Kielcach. W protokole wykonania ustugi przegladu i konserwacji
wykonawca dokona wpisu o0 koniecznosci dodatkowych napraw i wymiany okreslonych czgsci wraz z
uzasadnieniem oraz wstepnag wycena naprawy, jesli oczywiscie stan techniczny poszczegdlnego
systemu bedzie tego wymagat.

Naprawy, usuwanie awarii i niesprawnosci, wymiana zuzytych elementow

1. W razie wystapienia awarii systemow Wykonawca zobowigzany jest do reakcji tj. przyjazdu i podjgcia
dziatan zmierzajacych do usuniecia awarii i naprawy systemow w ciagu 90 min. od zgloszenia.

2. Jezeli w trakcie dokonywania przegladow 1 konserwacji systeméw Wykonawca wykryje
nieprawidlowosci lub niesprawnosci w dziataniu systeméw ma obowigzek podjac dziatania zmierzajace
do naprawy systemu.

3. Jezeli usunigcie awarii lub naprawa bedzie wigzata si¢ z konieczno$ciag wymiany wadliwych elementow
systemu, uzycia czg¢$ci zamiennych lub wymiany sprzetu na nowy, koszty nowych elementow i osprzetu
ponosi¢ bedzie Zamawiajacy. Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ szacowana wycene elementéw
podlegajacych wymianie w ramach usuwania awarii i innych niesprawnosci systemow.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania rozeznania rynku w celu weryfikacji cen elementow lub
osprzetu podlegajacego wymianie przedstawionych przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nieograniczonego udostepniania urzadzen dla dokonania czynno$ci
konserwacyjnych w uzgodnionym terminie z wyznaczonymi osobami w poszczegolnych obiektach.

6. Wykonawca na swoj koszt dokona wywozu i utylizacji zdemontowanych urzadzen i elementéw systemu
podlegajacych wymianie.

UWAGA!
Przeglady, konserwacje i naprawy systemoéw muszg by¢ wykonywane przez pracownikow wpisanych na liste
kwalifikowanych pracownikow zabezpieczenia technicznego w rozumieniu ustawy o ochronie 0sob i mienia.




